
 
INDICATEURS DE PERFORMANCE DU SECTEUR EN MILIEU URBAIN (2015-2022) 

Désignation Unités 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 

Indicateurs  AEPA 
         

Nombre d'abonnés actifs ( 
branchements particuliers) 

U 336 333 361 475 395 744 396 796 414 602 449 239 490 942 507 916 

Nombre de bornes fontaines actives U 3 275 3 481 3 534 3241 3 304 3 382 3 407 3 254 

Taux d'accès à l'eau % 90% 91% 92% 91% 92.88% 93.30% 91,50% 92,02% 

Taux d’accès  à l'assainissement % 34% 37% 38% 38% 38,40% 38,61% 40,79 40,85 

Nombre d'abonnés au réseau 
d’assainissement collectif 

U 1 361 1375 1 380 1385 1399 1408 1 413 1 418 

Indicateurs d'exploitation 
         

Volume d’eau produit m3  83 829 014    87 626 454     95 320 198     101 995 387    109 031 988 119 241 804 127 655 679 125 525 006 

Potabilité bactériologique % 99,30% 99,97% 99,70% 99,08% 99.44% 99,80% 99,78% 99,96% 

Rendement de distribution % 81,20% 80,76% 78,01% 76,96% 75.55% 73.72% 72,20% 72,82% 

Charge du réseau Br. /Km 40,6 42,1 47,6 46,6 47 47,87 48,2 48,92 

Indicateurs commerciaux 
         

Nombre d’abonnés privés U 320 406 342 035 373 763 390 445 414 602 449239 483 229 499 895 

Nombre d’abonnés Administrations 
et collectivités 

U 2 465    2 496    2 532    2 607    2 461 2 628 2 667 2 654 

Taux de branchements inactifs % 11,00% 11,88% 12,72% 11,50% 11.30% 10,39% 10,29% 11,37% 



Désignation Unités 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 

Taux de recouvrement des clients 
privés 

% 97,70% 97,60% 97% 96,10% 97.28% 93,46% 88,98% 88,78% 

Taux de recouvrement 
Administration 

% 92 93 92 91,6 93,34 95,23 92,95 93,41% 

Indicateurs d'efficience 
         

Effectif du personnel U 940        954          933    904 945 1 003 1 028 1 059 

Nombre d'agents pour 1000 abonnés U 2,9 2.7 2,5 2,4 2.5 2,4 2.4 2,34 

Indicateurs financiers 
         

Cash-flow disponible MFCFA 11 675 11 758 13 348 14 713 13 017 11 434 12 212 12 415 

Chiffre d'Affaires MFCFA 36 929 37 767 39 995 44 718 47 266 50 217 54 597 52 756 

Tarif moyen/FCFA m3 (HT) MFCFA 486 485 485 439 503 506 525 486 

 
 


